&= SERVINCOu

Santiago, 13 de Junio de 2012.-

Sres. Trabajadores y Sindicato Servinco S.A.
(Fii tes Carta seiialada en la referencia).

Ref.: Carta N° 009/2012, de fecha 13 de Junio de 2012.-

De mi consideracion:

Acuso recibo de su Carta de esta misma fecha sefialada en la
referencia.

Al respecto, cabe sefialar que desde hace muchos afios, en atencién a
la presencia de roedores que existe en todo el centro de Santiago,
Servinco tiene contratada una empresa externa encargada del
exterminio de los mismos y de sanitizar los lugares donde puedan
existir.

Ultimamente atendidas las construcciones nuevas que se han
realizado en el centro y a la instalacién de lugares de expendio de
comida cercanos a nuestro edificio, se ha producide un aumento de
los roedores gque visitan el edificio, y en consecuencia hemos
mantenido nuestra preocupacion e incrementado la periodicidad del
servicio de la empresa externa aludida, la que, como es de
conocimiento de ustedes, frente a los Gltimos acontecimientos ha
tomado de inmediato las medidas pertinentes, siendo una
permanente preocupacién de la empresa, como les consta, que el
lugar de trabajo y el ambiente laboral sea grate y adecuado, mas alla
incluso de lo que la normativa legal diga al respecto.

Sin otro p,

Servinco S.A.



